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A transz emberek tapasztalata ndként, férfiként vagy nem-
binarisként eltér attél, amit gondolnank a sziiletésiikkor
megallapitott nemiik alapjan. A transznemiség - sokszor csak
transzsag - fogalma harom f6 csoportra oszlik.

Vannak, akik olyan nemiként akarnak éIni, amely kiilonbozik
a sziiletésiikkor meghatarozott nemiikt6l. Gyakran tranzicio-
nalnak (nemet valtoztatnak), hormonkezelésen és/vagy
mitéteken esnek at, hogy a testiik megfeleljen a nemi identita-
suknak. A transz n6k azok az emberek, akiknek a nemét sziile-
tésiikkor férfiként hatdroztak meg (ez a hivatalos sziiletési
nemiik), de néként definidljak magukat. A transz férfiak
azok, akiknek a nemét sziiletésiikkor noként hataroztak
meg (ez a hivatalos sziiletési nemiik), de férfiként definialjak
magukat.

A nem binaris és genderqueer identitas olyan embereket takar,
akik nem azonosulnak a néi/férfi nemi kettésséggel, hanem
valahol a kettén kiviil vagy a ketté kozott hatdarozzak meg
magukat. Vannak nem-binaris emberek, akik nemsemleges
kifejezésekkel hivatkoznak magukra.
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Azok, akik a férfi és a né kozott mozognak, vagy forditva, igy
kifejezve ndi és férfi oldalukat is, genderfluidként hatarozhatjak
meg magukat.

Ezek a kifejezések és identitasok nem végérvényesek, mert
a nemi identitdsok nyelvezete folyamatosan valtozik és
fejlédik. Valdszinlleg sokkal arnyaltabb kifejezésekkel fogunk
talalkozni a jovében.

Néhany ember, aki nemi megerdsitd eljarasokon esett at vagy
tranzicionalt, mar nem kivan transzként hivatkozni magara.

Transznak lenni nem fiigg 0ssze a szexualis iranyultsaggal,
nemi identitas kérdése. A transz emberek lehetnek melegek,
leszbikusok, biszexudlisok, heteroszexualisok, queerek, akar
nem is érdekelhetik Oket a szexualis kapcsolatok. Szerte
a vilagon mar régdta sokféle nemi identitas és kifejezés létezik.
Sok kultdraban helyi vagy 6shonos kifejezéseket hasznalnak
arra, hogy leirjanak olyan embereket, akiket a nyugati
kultarkoérben transzként vagy nemileg diverzként értelmeznénk.

1996 6ta az Eurdpai Unié (EU) torvényileg védi a transz
embereket a kozvetlen és kozvetett diszkriminaciétol
a foglalkoztatas, a szakképzés, az elémenetel és a munka-
viszonyok teriiletén. Ez a védelem egyre tobb transz embert
batoritott arra, hogy el6bujjon a munkahelyén, és sok
munkaltatd tamogatta munkavallal6it, mivel bizonyitékok
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tamasztjak ala, hogy ez az 6 sajat érdekeiket is szolgalja.
Példaul kutatdasok azt taldltak, hogy azok a szervezetek,
amelyek tadmogatjak munkavallaloik soksziniségét, sokkal
elkotelezettebb és eredményesebb munkaer6t tudnak
foglalkoztatni jobb munkahelyi kapcsolatokkal és egészségi
kihatasokkal." Erdemes emlékezniink ra, hogy a transz
emberek nem-binarisként is azonosithatjak magukat és
kiilonb6z6 mddokon fejezhetik ki nemi identitasukat, aminek
a tiszteletben tartasa és tamogatasa a munkaltatd érdekeit
is szolgalja. Amennyiben a transz emberek munkahelyi
tapasztalatai nincsenek jol kezelve, az vezethet zaklatasi és
megfélemlitési bejelentésekhez, csokkent termelékenységhez
rossz egészseégiigyi allapot miatt és akar birésdagi ugyekhez
kapcsol6do koltségekhez és raforditandd id6hoz is — hogy az Uj
személyzet felvételéhez kapcsolddo lehetséges kiadasokat ne
is emlitsik.

Ebben az dtmutatéban igyeksziink informacidval szolgalni
arrél, miként lehet a legjobban alkalmazkodni a transz
munkavallalok igényeihez, valamint hogy miként tudjak
a munkaltatok elkeriilni a transz emberek diszkriminacidjat
a felvételi eljaras és foglalkoztatasuk soran. Egyaltalan nem
bonyolult vagy nehéz a transz alkalmazottak tigyeinek kezelése,
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de a kulcsa a teljes szervezeti hozzaallas, a stratégiai és
az operativ tervezés és az alkalmazottal valé egyiittm(ikodés.
Az atmutatéban bemutatunk példakat az ajanlott eljarasok
koziil, és iranyadd elveket is egy olyan kornyezethez, ahol azok
az emberek, akik eddig nem mertek elébujni transznem(iként,
batoritva érzik magukat hozza.

Néhany becslés anépesség0,5-1 szdzalékara teszi a szamukat,
de a pontos meghatarozast neheziti, hogy a felmérések esetleg
csak azokat szamoljak, akik terveznek nemi megerésit6
beavatkozasokat igénybe venni, vagy mar meg is tették, mig
masok mindenkit beleszamolnak, akinek a nemi identitasa nem
egyezik meg teljesen a sziiletési nemével.

Az eurdpai transznemieknek sz4l6 egészségiigyi ellatasban
dolgozé szakemberek egyértelmi emelkedést jelentettek
a nemi megerdsito ellatasokat igénylék szamaban az elmdlt tiz
év alatt, és a TGEU tagjainak szama is emelkedett Eur6paban,
ahogy egyre tobben buajnak el6 - kilonféle okokbdl -
transzként.
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A transz emberek ugyanannyira sokfélék, mint a népesség
tobbi része, és minden agazatban megtalalhaték - a tanaroktdl
és renddroktdl kezdve a konyvel6kon és bolti eladokon at
a gondozdkig. Ha egy alkalmazott elébujik transznemdiiként,
az gyakran teljes meglepetésként érheti a munkaltatot,
mert lehetséges, hogy egészen addig diszkriminaciotdl és
gunyolddastdl tartva nem merte kifejezni a nemi identitasat.
Példaul sok transz né kiiszkodik hosszabb idén keresztiil a nemi
identitasaval fiatal koraban, és kifejezetten férflas szakmat
valaszt annak reményében, hogy gyengiti ezeket az érzéseket.
Lattunk mar sok bokszmenedzsert, sportolot, testépitét és
a fegyveres erdk kotelékébe tartoz6 embert el6bujni transzként.
Azok, akik nem-binarisként vagy genderfluidként azonositjak
magukat, szintén donthetnek tgy, hogy nem fejezik ki a nemi
identitasukat a munkahelyiikon.

Nem bdlcs dolog ezt feltételezni, mert elképzelhetd, hogy mar
van olyan alkalmazott a cégnél, aki transz - csak nem nyitott
ezzel kapcsolatban. Egy brit nagyvallalat rendszeresen végez
névtelen felméréseket 43 000 alkalmazottja korében, ami
remek modja a munkahelyi elégedettség felmérésének és
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a lehetségesen felmeriilé problémak megel6zésének. Az egyik
ilyen felmérésen megkérdezték az alkalmazottakat, hogy
transzként definialjak-e magukat, és a szervezet meglepetésére
59-en valaszoltak igenléen (ezt a kérdést sokféleképpen lehet
feltenni - lasd a fiiggeléket). Ez intézkedésre sarkallta a céget,
hogy biztositsak a megfelel6 szabalyzatok és iranyelvek
meglétét a transz dolgozok tamogatasara a szervezeten beliil.

Sokszor a transz emberek munkahelyi elébujasat évekig tarté
kiizdelem el6zi meg a nemi identitasukkal kapcsolatban, és
annak kutatdsa, hogy miként tudjak kezelni. Sokkal tobb ember
bujik el6 fiatal korban, de sokan vannak, akik csak az életiik
késbbbi szakaszaban, egy latszdlag hagyomanyos életat utan
(hazassdg, gyerekek) teszik meg. Transzként el6bljni nem
olyan dontés, amelyet barki is konnyen hoz meg, és rendkiviil
ritka, hogy valaki visszatérjen utana a sziiletési neméhez.

Ebben a helyzetben Ugy érezhetik, hogy tul nehéz nyiltan
transzként élnilik. Ez gyakran a csaladtagjaik, hazastarsuk,
munkatarsaik negativ reakci6i miatt torténik, valamint
sikertelen orvosi kezelésekre, tarsadalmi meghélyegzésre és
kirekesztésre vezethet0 vissza.
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Azok a transz emberek, akiket tdmogatnak a munkahelyiikon,
bizonyitottan boldogabbak, egészségesebbek, valamint ered- a szerzOdést, amihez vigye be a személyazonosito
ményesebb és hliségesebb alkalmazottak. okmanyait.

Vanessza roma transz nd. Mar tobb mint egy éve
munkanélkiili, amikor végre behivjak interjura eladoi
poziciora egy daruhazba. Az igazolvanya nem tiikrozi
a nemi identitdsat, mert F jeloli benne a nemét (férfi
sziiletési nem), és a bejegyzett hivatalos neve szerepel
rajta, ami hagyomanyosan férfias. Aggodik amiatt,
hogy a nevét, a Vanesszat irja-e a jelentkezési lapra
és haszndlja-e a lehetséges munkaadojaval vald
kommunikaciéra.

Az interju nagyon jol megy, az igazgatd és a személyzetis
munkatars is értékeli Vanessza kordbbi eladoi
tapasztalatat és hogy ért az emberekhez. Ot nappal
késébb Vanessza kap egy e-mailt, amelyben felajanljak
neki az allast, és megkérik, hogy menjen be aldirni

A taladlkozon Vanessza elmondja, hogy transznemd.
A személyzetis munkatars biztositja, hogy a vallalatnal
érvényben van egy egyenl6ségi és megkiilonboztetés-
mentességi szabalyzat, Ugyhogy csak a személyzeti
osztalynak kell tudnia a transz statuszarol, az alkalma-
zotti aktdja védett lesz, vagyis azokhoz az iratokhoz,
amelyekben a hivatalos neme és neve szerepel,
korlatozott lesz a hozzaférés. A névtabldjan Vanessza
fog szerepelni, és a nemi identitasahoz ill6 egyenruhat
hordhatja.

Ugyfelekkel val6 érintkezés

Az aruhaznak van zaklatasellenes szabalyzata, amely
védi az alkalmazottakat mindennem( tiszteletlen,
nemi elditéletb6l fakaddé magatartassal szemben.
A szabalyzat alapjan a munkaltatét terhel minden
felel6sség, hogy megvédje az alkalmazottait mindenféle
rossz banasmadddal szemben, nemcsak a vezetdk és
mas dolgozdk, de kiilsé partnerek (mint futdrszolgalati
alkalmazottak) és ligyfelek részérél is. A szabalyzat
a nemi identitas és annak kifejezése miatti zaklatasként
definial minden olyan magatartast, amely egy alkalmazott
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épségét veszélyezteti, és a személy nemi identitasahoz
vagy annak kifejezéséhez kapcsolodik. Ebbe beletartozik
a személy sértegetése, ha valaki szandékosan tévesen
hivatkozik a nemi identitdsara, ha figyelmen kiviil hagyja
a személyt vagy megtagadja a kommunikaciét vele
amiatt, mert transznemd.

Munkaviszonyanak elsé harom hdnapjaban Vanessza
fonoke rendszeres megbeszéléseket iitemez be
vele, hogy beszéljenek arr6l, hogy érzi magat, és
az esetlegesen felmeriild problémakrol, példaul
tiszteletleniil viselked6 vasarldkrol vagy esetleges
zaklatdsrdl. Vanessza néha beszél az esetekrél, amikor
a vasarlok tiszteletlen megjegyzéseket tettek vagy
kovetelték, hogy egy masik elad6 szolgalja ki 6ket, és
a fénoke azt tandcsolja, hogy ilyen esetben azonnal
sz6ljon neki. A fénoke igy tajékoztatni tudja a vasarlot
a vallalat megkiilonboztetésellenes szabalyzatardl, és
hogy az a zéréd tolerancia allaspontjat képviseli a nemi
identitassal 0sszefiiggd zaklatassal és megfélemlitéssel
kapcsolatban. Ha egy vasarl6 tiszteletleniil viselkedik
egy alkalmazottal, azonnal el kell hagynia az aruhazat.
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Sok nagy szervezet elismerte a sokféle munkaerét befogadé
munkahely el6nyeit, aminek komoly iizleti alapja van.” Azt
is fontos észben tartani, hogy ez a tobbi dolgozdénak szintén
hasznara valik. Ha egy szervezetet haladd szellemiségliként
és sokféle embert befogaddként tartanak szamon, az alkal-
mazottak nagyobb eséllyel lesznek nyitottak a sajat
identitasukkal kapcsolatban, mas dolgozéknak pedig lehetnek
barataik vagy csaladtagjaik, akik transzok, leszbikusok,
melegek, biszexualisok vagy queerek. A kutatasok azt talaltak,
hogy azok a transz alkalmazottak, akik nyiltak tudnak lenni
az identitasukkal kapcsolatban a munkahelyiikon, sokkal
nagyobb eséllyel szamolnak be arrdl, hogy elégedettek
a munkajukkal, mint azok, akik nem tehetnek igy.” A kovetkez6
részben néhany példat mutatunk pozitiv 1épésekrél, amelyeket
a munkaltatok tehetnek ezért.

’ A cég, ahol dolgozom, engedte, hogy megtervezzem
a sajat tranzicios programomat. Mivel még nem volt
tapasztalatuk transz emberekkel, ezért figyeltek,
tanultak, igy sikerilt nagyon pozitiv élménnyé tenniiik
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a folyamatot nemcsak nekem, de a kollégdimnak

€s az ligyfeleknek is. Kozvetleniil beszélhettem

a kollégaimmal a valtozasokrdl, igy 6k is tudtak
kérdezni. Az, hogy a cég nyitott volt, pozitiv és
tamogato, masokra is hatassal volt. Mar tizenkét

éve ennél a cégnél dolgozom, szerves része vagyok
az lizleti stratégidjuknak. A tranziciom dta sokféleségi
és integracios iranyelveket is kidolgoztunk a cégben.

A Transgender Europe
foglalkoztatasi mikrofelmérésének valaszadéja

Sok vallalat tart fent LMBT+ munkatarsi hal6zatot,

mert ez a dolgozodkat és a szervezetet egyarant segiti:

@ Informacio és tapasztalat forrdasa a vallalatnak, példaul
esélyegyenldségi stratégiak kidolgozasanal és szabalyzatok
feliilvizsgalatanal.

@ Azt az lizenetet kozvetiti minden LMBT+ alkalmazottnak,
hogy a szervezet tamogatja az LMBT+-kbz0sségbe tartozo
munkatarsait.

@ Pozitiv izenetet kozvetit LMBT+ lgyfeleknek.

@ Kolcsonds tamogatasi rendszert nydjt az LMBT+
alkalmazottaknak.

@ Vonzovd teszi a vallalatot tehetséges LMBT+ munkavallaloknak.

@ Elkotelezett és hiiséges munkaeré-allomanyt eredményez.
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A magasabb beosztasi munkatarsak és vezeték aktiv tamo-
gatasa elengedhetetlen egy sikeres munkatarsi haldzat kiépi-
téséhez.

Fontos, hogy a fels6 vezet6k lathatdan képviseljék

a munkahelyi sokféleség ligyét. Ezt ugy tudjak elérni, ha

@ hangosan és lathatéan tamogatjak az LMBT+
munkatarsi halézatot;

@ mindenfajta kommunikdcioban hangsulyozzak
a munkahelyi egyenl(ség értékét;

@ részt vesznek rendezvényeken, amelyek a sokféleséget
unneplik, példaul transz és LMBT+ Pride-rendezvényeken
€s sokféleségi dijatadékon;

@ tamogatjak a mentoralasi és tanacsadasi
kezdeményezéseket a vallalaton beliili tehetségkutatashoz,
és 0sztonzik az LMBT+ munkatarsak részvételét ezeken;

@ bevezetik a zéré tolerancia szabalyzatot a transzféb
és homofdb viselkedéssel szemben.

Vannak szabalyzatok és eljarasok, amelyek kifejezetten jelentd-
sek a transz emberek szamara.
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Egyenloségi és sokféleségi nyilatkozat

Az ilyen nyilatkozatok mindig vildgosan tartalmazzak a nemi
identitast és annak szabad kifejezését alapként a diszkrimi-
nacié és zaklatas elleni védelemhez. A nyilatkozat legyen
konnyen elérheté minden munkatars szamara, és legyen fent
a weboldalon jovébeni alkalmazottak és tigyfelek részére.

Egy egyenl6ségi szabalyzat altalaban tartalmazza, hogy

@ mi a szabalyzat célja;

@ a szervezet eqgyenldségi €s sokféleségi elkotelezettségét
alkalmazottai felé;

@ az alkalmazottak feladatait és kotelezettségeit;

@ az alkalmazottak szamadra elérheté hivatalos csatornakat
panasz benyujtasara;

@ a visszaélést bejelentd személyek védelmének részleteit
(ha valaki a nyilvdnossdg elé tarja a munkdltatdja
visszaélését vagy illegalis mikodését, vagy értesiti
a hatésdgokat);

©@ a képzések és oktatasok elérhetGségének részleteit.

Zaklatas és megfélemlités elleni szabalyzat
Ez része lehet az egyenl6ségi és sokféleségi nyilatkozatnak,

de lehet kiilonall6 dokumentum is. Legyen kell6en kidolgozott,
és egyértelmlen tiintesse fel a nemi identitast és annak
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szabad kifejezését alapként, részletezze a jelentési eljarast, és
tartalmazzon egy hatarozott kiallast a zaklatas, megfélemlités
és megtorlas ellen.

Legyenek egyértelmid eljarasok, amelyek lehetévé teszik
a panaszok gyors, megértd és atfogo kivizsgalasat. Tipikus
példak zaklatasra és megfélemlitésre, amelyek transz
embereket érhetnek:
@ a transz személy neve hasznalatanak megtagadasa/a nemi
identitasara valo helytelen hivatkozas;
@ ,Azként” valo hivatkozds a transz személyre;
@ illetlen kérdezbskadés nemi szervekrdl és miitétekrol;
@ szexualis zaklatas;
@ figyelmen kiviil hagyni vagy direkt kirekeszteni valakit
a transznemisége miatt;
@ verbalisan vagy fizikailag fenyegeté viselkedgs;
@ megjegyezni, hogy mennyire ,megqy6z6” a transz ember
a nemi identitasanak kifejezésében;
@ nem elismerni, hogy a személy tranzicionalt vagy
éppen tranzicional.

A zaklatas biintetendé kihagas, és senkinek sem szabad
eltdrnie.
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Betegszabadsag

A nemi meger6sité eljarasok miatt kivett szabadsagot
ugyanugy kell szamitani, mint barmilyen mas, orvosi okbdl
kivett szabadsdgot, bizalmasan kezelve a kezelések pontos
mibenlétét (példaul mitét) az alkalmazott aktéjaban.

Oltozkodési eldirasok és egyenruhak

A szigoru 0ltozkodési eléirasok, ahol az alkalmazottaknak
kifejezetten néi vagy férfi ruhat kell hordaniuk, jelent6s
hatdssal lehetnek a transz emberekre. Az oltozkodési
el6irasok lehet6leg legyenek nemsemlegesek és rugalmasak.
Ha specialis egyenruha tartozik a szervezetben betoltott
bizonyos szerepekhez, akkor az lehetéleg legyen rugalmas
abbdl a szemponthdl, hogy az alkalmazottak kivalaszthassak
azt, amelyik leginkabb illik a nemi identitasukhoz.

’ A cég, ahol dolgozom, tisztaban volt a transz
statuszommal, miel6tt behivtak interjira. Amikor
megkaptam az allast, tettek azért, hogy mindig
helyesen hivatkozzanak a nemi identitdasomra,
és amikor adoligyi és pénziigyi (rlapokat kellett
kitolteni a fizetés folydsitasahoz, egy privat
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szobaban valaszthattam ki az opciokat, amelyeket
megfeleldnek taldltam (a legtobb opcid férfi vagy
né volt, és én nem-bindris vagyok).

A Transgender Europe
foglalkoztatasi mikrofelmérésének valaszadodja

Nemek szempontjabdl semleges felvételi folyamat

A névtelen, nemek szempontjabdl semleges, életkorra,
nemzetiségi hovatartozasra és borszinre vak és akadalymentes
toborzasi folyamat biztositja, hogy az allasra jelentkezdk
koziil a legmegfelelébb jeloltek jussanak el az interju fazisaig.
Ez nemcsak a transz embereknek segit, hanem masoknak is,
akik egyébként nem jutnanak tul az el6valogatason fel nem
ismert el6itéletek miatt (amelyeket sokszor természetesként
kezelnek). Példaul ha a munkaltatd latja a jelentkezé sziiletési
dadtumat, indokolatlanul gondolhatja alkalmatlannak 6t
a poziciora.

A vallalat nyitott poziciéit nemsemleges nyelvezettel érdemes
hirdetni, és feltlintetni, hogy transz személyek jelentkezését is
varjak, valamint lehet6leg emlitsen kiilonboz6 kisebbségeket is.

Lehetdleg névtelen jelentkezési lapokat kell hasznalni. Az olyan
személyes adatok, amelyek alapjan azonositani lehet valakit -
a neve, nemzetisége, nemi identitadsa -, lehetdleg legyenek egy
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kiilon fed6lapon, szétvalasztva a jelentkezés mas részeitdl.
A 6 jelentkezési lapon semmiképpen se szerepeljen
@ név;
@ sziiletési datum;
@ sziiletési nem, nem vagy nemi identitas;
@ lakeim;
@ a datum, amikor a jelentkez( a képesitéseit szerezte,
mivel ez kozelitéleg felfedi az életkorat;
@ a jelentkezb el6z6 foglalkoztatdsainak ddatumai.
A toborzasi folyamat személyes tulajdonsdgaik helyett
fokuszaljon a jelentkezOk képességeire és ismereteire, amelyek
a pozicid betoltéséhez sziikségesek.

Egyéb szempontok

Nemek szerint megkiilonboztetett létesitmények:
oltozok

A vallalatoknak sokszor vannak nemek szerint megkiilonb6z-
tetett 6lt6z6i. Régebben ezek altalaban nyilt terek voltak
néhany paddal és szekrényekkel. Sok szervezet talalta ugy,
hogy a privat opcid sokkal népszer(ibb az alkalmazottak kozott.
A kiilonallé fiilkék példaul nemcsak a transz embereknek
elénydsek, de olyanoknak is, akiknek hegeik vannak, esetleg
valamilyen fogyatékkal élnek vagy csak nem szeretnek mas
emberek kozott levetkdzni. Ha van ra lehetdség, nemsemleges
mosdok és 0ltoz6k fenntartasa az ajanlott.
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A személyzeti osztaly alkalmazottainak
transztudatossagi képzése

Minden szervezet szamara el6nyos, ha a vezetdség és a személy-
zeti osztaly dolgozéi tajékozottak és megértok a transz munka-
vallalék nehézségeivel szemben foglalkoztatasuk soran.

Azok a vallalatok, amelyeknek nincs tapasztalatuk transz
személyekkel, hajlamosak tulgondolni az alkalmazott identi-
tdsat, ahelyett hogy mas, fontosabb iigyekkel foglalkoznanak,
ami id6t és eréforrast pocsékolhat el, és arthat a munkaadoi-
munkavallaléi kapcsolatoknak. Ha a személyzeti osztaly
dolgozdi tudataban vannak a transz emberek munkavallalasi
tapasztalatainak, amelyeket mashol sikeresen megoldottak,
sokkal hozzaértébbek tudnak lenni a transz emberek toborza-
sanal és a veliik val6 egylttmikodésben.

Esettanulmany

Nem-binaris koztisztviselo

Zalan mar tobb mint harminc éve koztisztvisel6ként
dolgozik, most nemzetkozi kereskedelempolitikai vezet6
a kormanyban. Felelés koztisztvisel6ként Zalantol
elvartdak a szabvanyos férfi lzleti ruhdzat viseletét
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az irodaban: sotét oltony, fehér ing és nyakkendé. Zalan
egyre kényelmetlenebbiil és fesziiltebbnek érezte magat
a szigoruan normativ férfi nemi identitas kifejezése
miatt. Zalan konzultalt egy nemi identitassal foglalkozo
szakemberrel, és a hormonterapia elkezdése mellett
dontott, de nem akar néként élni.

Zalan megosztotta nem-binaris transz statuszat
a fonokével. Ugyan Zalan valtoztatni akart onmagan,
meg akarta tartani vezet6i beosztasat és feladatait,
amelyekbe beletartozott a nemzetkozi utazas és
a kiilfoldi diplomatakkal valé kapcsolattartas is.

Vezeto kollegak

Zalan fénoke azt javasolta, hogy szervezzenek egy
bizalmas taldlkozot, ahol megbeszélik a személyzeti
vezetojlikkel a lehetséges opcidkat. A vezetd elmondta,
hogy amig Zalan megjelenése professzionalis marad,
nemi identitasanak kifejezése nem fog gondot okozni.
Zalannak ezenkiviil javasoltak, hogy csatlakozzon
a koztisztvisel6i LMBT+-csoporthoz tamogatdsért, ahol
talalkozhat mas munkatarsakkal, akik nem-binarisak,
genderfluidak vagy egyszerien csak valtozatosan
oltozkodnek, hogy kevéshé egyértelmien fejezzék ki
a nemi identitasukat.
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Zalan és a fOnoke megegyezett, hogy az irodaban
nemsemleges ruhdkat hordhat, amikor szeretne. Zalan
kifejtette, hogy szeretne tovabbra is férfias oltozetet
hordani, amikor az irodan kiviil dolgozik. Megegyeztek
abban is, hogy ezt feliilvizsgaljak majd Zalan rendszeres
szakmai fejlodése értékelésének keretei kozott, figye-
lembe véve a tovabbi nemi identitasanak kifejezésében
lehetséges valtozasokat, ha Zalan ugy szeretné.

Munkatarsak

Zalan ugy dontott, hogy egyenként, személyesen fog
beszélni a csapataban dolgozokkal egy kéthetes
periddus alatt. Mindenki a tamogatasat fejezte ki, de
néhanyan aggodtak, hogy esetleg megsértik azzal,
ha elrontjak a nevét vagy rosszul hivatkoznak a nemi
identitasara, vagy ha véletleniil hibdznak ebben, amikor
nemzetkozi diplomaciai képvisel6kkel beszélnek. Zalan
ezért szervezett egy rovid képzést a dolgozoknak,
amelyet egy orszagos, transz és nem-binaris embereket
tamogato szervezet tartott nekik.

Eszszerii valtoztatasok

Zalan azt kérte a személyzeti vezetdvel valé6 megheszé-
lésen, hogy hasznédlhasson nemsemleges mosdot.
A vezetdséggel meg is egyeztek, hogy hasznalhatja
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az egyik egyszemélyes mosdot az épiiletben az irodaja
kozelében, amelyet eredetileg az osztalyvezetének
tartottak fent, de nagyon ritkan hasznalta barki, mert
az osztalyvezet) azdta mar az éplilet egy masik emeletén
dolgozik.

Zalan mar hetente tobb napot dolgozik az irodaban
nemsemleges vagy ndéies ruhdban, mig nemzetkozi
utjain oltonyt és nyakkendét visel, bar szines ingekkel.
Londonban egyre tobb kiilfoldi tisztvisel6 és diplomata
talalkozott Zalannal, amikor nemsemleges vagy ndies
ruhat viselt, és gyakran meghivtak a sajat orszagukban
tarsasdgi eseményekre.

Zalan lathat6 arca lett a kormanyzatban és nemzetkozi
kereskedelemben dolgozé transz és nem-binaris embe-
reknek otthon és kiilfoldon is, de ragaszkodik hozz3,
hogy ne tartsak a transz kozodsség érdekképviseleti
sz6szdldjanak. Zalan ugy latja, hogy az 6 szakmai
tudasa a nemzetkozi kereskedelemre vonatkozik, nem
a transz emberek jogi képviseletére. Ugyanakkor mar
kétszer is volt az LMBT+ koztisztvisel6i csoport elndke,
és lathatobba tette a csoportot.
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A transz emberek tamogatasa a munkahelyen - ha jol van
megtervezve és szervezve - zokkenémentes tud lenni
a legkisebb nehézségekkel. Nagyon fontos, hogy az alkalmazott
ugy érezze, hogy a szervezet tamogatja 6t, és hogy részt vehet
minden dontési folyamatban.

’ ’ Hat... Nehéz volt el6bdjnom. Nem is gondoltam,
hogy valaha is ki fogom ejteni a nemi identitas
szavakat. Soha nem fogom elfelejteni a napot:
20174. méjus 14-e volt. Akkor bujtam el6
a fénokomnek transz férfiként. O azt mondita,
hogy nekik az én tanitasi technikam és
a tanulokkal és a sziileikkel kiépitett kapcsolatom
a fontos, nem a preferenciaim. Elmagyaraztam
neki a nem jogi elismerésének folyamatat,
és mondtam, hogy szamomra ez nem csak
egy preferencia. Kért, hogy maradjak az iskolaban
tandrként, igy nyugodtan dolgozom ott,
jol érzem magam.

A Transgender Europe
foglalkoztatasi mikrofelmérésének valaszadoja
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A legjobban m(ikod6 megoldas az, ha van a szervezeten beliil
egy csapat, amely tudja koordinalni és ellendrizni a sziikséges
szervezeti valtozasokat. Ez kifejezetten fontos nagy szerve-
zeteknél, mert igy megelézhet, hogy az alkalmazottnak
minden részlegen magyarazkodnia kelljen. A csapatban
lehet6leg legyen jelen egy vezetd beosztasu munkatars
a személyzeti osztélyrdl, az informatikai részlegrél, egy felsé
vezetd a transz személy munkateriiletérél, és az alkalmazott
kozvetlen fénoke is.

A csapat feladata gondoskodni arrél, hogy a belsé valtozasok
ossze legyenek hangolva és megtorténjenek, példaul hogy
lecseréljék az e-mail-cimét, az igazolvanyaikat és a weboldal-
hivatkozasokat az alkalmazottal megbeszélt id6pontban.
Ahogy a személy kinézete megvaltozik, frissiteni kell a fotdkat.
Néhany orszagban késés lehet a személy nemének jogi
elismerésében, de ennek nem szabad akadalyoznia a szervezet
bels6 dokumentumainak frissitését.

A transz dolgozéval vald elsé hivatalos talalkozén cselekvési
tervet kell kidolgozni meghatarozott iddintervallummal.
Néhany orszagban a név megvaltoztatasa gyors és egyszeri
hivatalos folyamat, mig mashol birésaghoz kell fordulni a név
megvaltoztatasahoz sziikséges engedélyért, ami akar egy évig
vagy hosszabban is elhizddhat. Magyarorszagon sem a nem,
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sem a név megvaltoztatasa (mdsik nemdi névre) egyaltalan nem
lehetséges. Ez nehéz lehet a dolgozdnak, hacsak a munkaltato
nem tud kétneves rendszert haszndlni, ahol a dolgoz6 nem
hivatalos, Uj nevét hasznélhatja a munkatarsaival, de az el6z6
neve szerepel az adminisztrativ rendszerben, amig meg nem
tudja valtoztatni hivatalosan is.

A cselekvési tervben szerepeljen:

Ki és hogyan fogja kezelni az adatokat

Lehetséges, hogy a transz dolgoz6 személyesen szeretné
megosztani a helyzetét a munkatarsaival, de lehet, hogy annak
orlilne, ha valaki mas tenné meg. Ha azt szeretné, hogy valaki
mas beszéljen a nevében, akkor fontos egyeztetni arrol, ki
értesiiljon a dologrdl, és milyen nyelvezetet hasznéljanak.

Ha azt szeretné, hogy a kollégai hivatalosan legyenek
tajékoztatva, akkor a legjobb megoldas az, ha a személyzet
egy magas beosztasu tagja teszi meg pozitiv és jokedvi
hangnemben. Normal esetben ez e-mailen vagy személyzeti
memodn keresztiil torténik, igy elkeriilhetd6 mindenfajta
félreértés. Szerepeljen a szovegben, hogy a szervezet tamo-
gatja a transz dolgozét, és ezt mindenkit6l elvarja. A szoveg
hasznaljon megfelel6 nemi identitasra utal6 kifejezéseket.
Néhany szervezet hasonlé mddon kiildi ki a bejelentést, mint
amikor egy dolgoz6 meghdazasodik vagy gyermeke sziiletik.
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Masok kifejezik elismerésiiket, hogy a dolgozojuk nehéz
dontést hozott azaltal, hogy el6bujt transzként.

A munkatarsakat érdemes emlékeztetni arra, hogy
munkaszerz6désiik alapjan, a vallalat dolgozojaként jogi
kotelezettségik nem diszkriminalni vagy nemi identitdsa
alapjan nem hatranyosan kezelni a transz dolgozét. Ha
a szabalyzat elég hatarozott, az vissza fog tartani mas
dolgozokat, ligyfeleket és vasarlokat el6itéleteik kifejezésétdl
vagy diszkriminaciétol.

Amint az adminisztracios valtozasok életbe |épnek a szerveze-
ten beliil, a transz dolgozé6 munkaltatéi aktajat, amelyben
el6zetes nemi identitasa szerepel, titkositani kell.

A munkaba visszatérés datuma

Sok transz ember tart rovidebb sziinetet a munkaban, miutan
el6bujt. Ez lehetdvé teszi a szervezetnek, hogy végrehajtsa
a sziikséges bels6 valtoztatasokat. A transz dolgozé
munkatarsait egy felsé vezetdnek illik tajékoztatnia arrdl, hogy
a vallalat tdmogatja a transz dolgozét. Figyelembe kell venni,
hogy az elején lesznek olyanok, akik nehéznek fogjak talalni
az Uj név hasznalatat és a megfelel6 hivatkozast a dolgozé
nemi identitasara, ezért el6fordulhatnak hibdk. Ugyanakkor
azt is vilagossa kell tenni mindenki szamara, hogy egy észszeri
hataridén tul a régi nemeként vald hivatkozas a dolgozora
fegyelmi iigyet von maga utan. Fontos, hogy a vezetdk és
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a magasabb rangu dolgozok kiilonosen ligyeljenek arra, hogy
kovetkezetesen jo névvel és nemi identitassal hivatkozzanak
a transz dolgozéra.

’ , Egy egyetemen dolgozom, €s annak ellenére hogy
még nem tudtam legadlisan megvaltoztatni a nevemet,
mdodositani tudtam a személyzeti nyilvantartasban,
s kaphattam helyes munkahelyi igazolvanyt is.

A kozvetlen felettesem nagyon sokat tett azért,
hogy 6 maga, a munkatarsaim és mas dolgozok
is tdjékozottak legyenek transzkérdésekben,
€s tiszteletben tartsak a nemi identitdsomat.

A Transgender Europe
foglalkoztatasi mikrofelmérésének valaszadoja

Mosdok

Vannak transz emberek, akik nem akarnak egynemi mosddt
hasznalni. Sok vallalat talal kreativ megoldasokat erre ugy, hogy
apré modositasokat végez, példaul a dolgoz6 a nemsemleges,
a mozgaskorlatozottak szamara fenntartott mosdot hasznalja,
majd egy elére megbeszélt iddintervallum utan visszatérhet
az egynem(i mosddba, ha szeretne.

Lehetnek olyanok is, akik egybdl a nemspecifikus mosdot akar-
jak hasznalni. Fontos megjegyezni, hogy nem helyénvald elvarni
egy transz személyt6l, hogy belathatatlan ideig haszndlja
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a mozgaskorlatozott vagy uniszex mosddt, ha nem szeretné,
ez zaklatasnak és megfélemlitésnek szamithat. A nem-binaris
alkalmazottak is donthetnek ugy, hogy nemsemleges mosdot
szeretnének hasznalni. Az olyan szervezetektél, amelyek nem
rendelkeznek ilyennel, elvarhat6, hogy tegyenek megfeleld
|épéseket ennek orvoslasara, példaul kijelolhetnek egy mosdot
az éplletben nemsemlegesnek. Ugyanakkor nem meéltanyos
elvarni egy dolgoz6tdl, hogy az egyetlen nemsemleges mosdot
hasznalja, ha nagy tavolsagot kell megtennie ahhoz, hogy
hozzaférjen.

Kutatasok azt talaltdk, hogy kiilonosen a transz ndéknek
problémadik adddhatnak a nemspecifikus, csak néi mosdok
hasznalataval a munkahelyen. Gyakran el6fordul, hogy mas
néi alkalmazottak kifogasoljak a transz né jelenlétét a ndi
vécében, és nem tisztelik a nemi identitasat. A legtobb esetben
ez a tiltakozas a csak n6i mosdokban torténd zaklatastol valé
félelemben gyokerezik.

A nemekhez kotott helyekhez vald hozzaférést soha nem
szabad el6zetes nemi megerdsité kezelésekhez kotni.

Ha a vezet6ség hatarozottan foglal allast az iigyben, altalaban
hamar megoldddik. Elengedhetetlen, hogy ekozben a felsé
vezetéshdl valaki végig tamogassa a transz személyt. Ha
hosszabb ideig fennall a probléma, akkor egy rovid oktatas
a dolgozoknak (orszagos vagy helyi transz szervezetek
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alacsony dron biztositjak) segit tisztazni a félelmeiket és
mas felmeriil6 kérdéseket, és sokszor arra buzditja 6ket, hogy
aktivan tamogassak a munkatarsukat.

Az elso hét

Az els6 hét végén j6 dtlet a transz dolgozonak ismét talalkozni
a kijelolt alkalmazottal, akivel el6szor talalkozott, hogy meg-
beszéljék, hogy telt a hét és milyen problémak meriiltek fel.
Fontos, hogy az elsé nagyjabdl hat honapban figyelemmel
kisérjék a helyzetet heti vagy esetleg havi megbeszéléseken,
hogy a lehetséges problémakat megel6zzék vagy megoldjak,
miel6tt sulyosakka valnak.

Szabadnapok beosztasa nemi megerosito kezelésekre
Az orvosi idépontok és kezelések szervezése alapos meg-
fontolast igényelhet a munkarenddel kapcsolatban, kifejezetten
azoknal, akiknek a hianya sok embernél okozhat fennakadast,
példaul a tanarok esetében helyettesit6t kell talalni.

Nehéz lehet szabadnapot kiadni nemi megerdsitd kezelésre.
Néhany orszdagban a maganbiztositassal rendelkezd transz
embereknek nagyobb szabadsaguk van kivalasztani, hogyan és
mikor kapjanak kezelést, mig az allami egészségiigyet igénybe
vevd emberek id6pontjait eltolhatjak vagy akar le is mondhatjak.
Javasolt, hogy a transz emberek legyenek O6vatosak azzal
kapcsolatban, mit beszélnek meg a munkatarsaikkal az orvosi
kezelésekrol.
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Az id6pontokat, a beosztist és azt, hogy hogyan lehet
ezekkel a legjobban tervezni, érdemes megbeszélni a transz
dolgozoval, és el6ére megallapodni réluk. Ezzel kapcsolatban
|asd: Hatarozott elvek és eljarasok.

Péter, egy rendértiszt ugy dontott, hogy elébujik transz
férfiként, és tajékoztatta errél a feliigyel6jét (felsé vezeto).

Talalkozot szerveztek Péter szakszervezeti képvisel6-
jével, egy rangidds tiszttel, Péter felligyel6jével, a rendér-
ségi tanacsaddval, az LMBT+ munkatarsi hal6zat egy
tagjaval és egy vezetGvel a személyzeti osztalyrdl, hogy
megtervezzék a kovetkez6 lépéseket. Ezen a talalkozdn
olyan kulcsfontossagu dolgokrdl egyeztek meg Péterrel,
mint a tranzicié idopontja és az a korlili kommunikacio,
megallapodtak a mosddk, zuhanyzok és oltozok hasz-
nalatarol, és hogy miként tudjak tovabbra is tamogatni.

Megallapodtak a tranzicio idopontjardl, elég idét
hagyva, hogy Péter munkahelyi igazolvanyat, e-mail-
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cimét és dolgozdi aktajat meg tudjak valtoztatni. Ehhez
a személyzeti és az informatikai osztalynak egyiitt kellett
elintéznie az Uj igazolvanyt és egyenruhat. Péter két
hét fizetett szabadsagot kapott, mert ennyi ideig tartott
a valtoztatasok bevezetése, és nem volt szabad emiatt
hatranynak érni 6t ez id6 alatt. Ezzel egy id6ben Péter
jogilag is megvadltoztatta a nevét. (Ez Magyarorszagon
a kiadvany kiadasdnak idépontjdban nem lehetséges.)

Kommunikacio: Péter kérésére kor-e-mailt kiildtek minden
rendornek és dolgozonak a szervezetben, amelyben
eléirtak, hogy két héttel késdbbi visszatérésének
datumatol Péterként kell nevezniiik a kollégajukat,
és csakis feérfiként szabad hivatkozni ra mindenfajta
kommunikacié soran. Az is szerepelt a levélben, hogy
Péter a férfimosdot fogja hasznalni. A feltigyel6je kiilon is
talalkozott Péter munkacsoportjaval, hogy megbeszéljék
a valtozasokat, ami lehet6séget adott a munkatarsak
felmeriilé kérdéseinek megvalaszolasara is.

Megegyeztek észszerii valtoztatasokban is, példaul:

Péter férfi egyenruhat fog hordani, de tovabbra is
néi testpancélt fog hasznalni, mert amig nincs meg
a mellkasmditétje, bindert visel alatta (hogy leszoritsa
a mellkasat). Rajottek, hogy binderben egész nap melege
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lesz, igyhogy mindennap kap idét, hogy zuhanyozhasson.
A rendérorson, ahol Péter dolgozik, csak kozos zuhanyzdok
és 0lt6zok vannak, ugyhogy Péternek megengedték, hogy
egy privat oltoz6t és zuhanyzét haszndljon (amelyet
altalaban egy rangidds tiszt hasznalt), amig nem érzi
magat kényelmesebben a kdzos terekben.

Mivel Péter még kiképzés alatt allt, mindegyik tanfolyam
oktatdjat tajékoztattak Péter helyzetér6l és a helyes
modokrél a nemi identitdasara vald hivatkozaskor. Bar
minden résztvevd rendérnek rovid ujju polot kellett
viselnie a kiképzés alatt, Péternek engedélyezték egy
gyapju melegitéfelsd viselését a mellkasa elrejtéséhez,
és mivel emiatt melege lett volna, megengedték azt is,
hogy ablak mellett iljon.

Bar a jar6rok altalaban egyediil dolgoznak, Péternek engedé-
lyezték, hogy az elsé néhany hétben egy masik rendérrel egyiitt
jarérozzon, igy épitve az onbizalmat. Péter a sajat idejében és
koltségén jart beszédtanarhoz, ugyhogy rovid idon beliil elég
magabiztos lett ahhoz, hogy egyediil jar6rozzon.
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Péter munkatarsai harom hetet kaptak, hogy megtanuljak
helyesen szélitani 6t, mivel varhaté volt, hogy el6fordulnak majd
hibak az elején. A legtdobben azonnal alkalmazkodtak, de voltak
néhanyan, akik tovabbra is rosszul szodlitottak és tévesen
hivatkoztak a nemi identitdsdra a harom hét letelte utan.
Péter feliigyel6je emlékeztette 6ket, hogy ez elfogadhatatlan,
ezutan 6k is alkalmazkodtak. Egyetlen ember volt, aki ezek
utan is rossz nemi identitassal hivatkozott Péterre, vele egy
négyszemkozti szupervizio keretében foglalkoztak.

A kezelések és muitétek miatt kiesé napjait specialis koriilmé-
nyek cim alatt rogzitették Péter aktajaban betegszabadség
helyett, mert artott volna a betegségi jegyzékonyvének.
Péter tobb mitéten is atesett, és amikor ismét munkaba allt,
az észszerl valtoztatasokkal tortént, példaul csak az irodaban
dolgozott, amig ismét formaba nem tudta hozni magat.

Péter dolgozdi aktajat frissitették, és minden személyes
adatat, amely a tranzicidja el6ttrél szdlt, titkositottak, csak
a személyzeti osztaly vezetdje férhetett hozza. A régi aktajanak
és éves fellilvizsgalatainak részletei, amelyek befolyasoljak
a fizetését, elémenetelét és a nyugdijat, mind atkeriiltek
az Ujba, ugyhogy egy teljes aktaja lett Uj nevével és nemével,
mintha mindig is azok szerepeltek volna rajta.

Pétert tamogatta az LMBT+ munkatarsi haldzat, akik talaltak neki
egy helyi transz férfiaknak sz4l6 tamogatdi csoportot, ahonnan
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kiegészité tamogatast tudott kapni. Péter lathato transz férfiként
értékes tagja a rend6rségnek. Tiikrozi az altala szolgalt kozosség
értékeit, és segitett kapcsolatot épiteni a helyi transz kozosség
és a rend6rség kozott, valamint hasznos informacio forrasa volt
munkatarsai szamara a transz emberekrol.
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Fiiggelék

Hogyan kérdezziink ra a nemi identitasra
kérdoiveken?

Az ilyen kérdésekre csak akkor fogunk &szinte valaszokat
kapni, ha a felmérés névteleniil tolthetd ki.

Eves monitoring: Néhany szervezet éves dolgozéi nyomon-
kovetési programokat miikddtet. llyen esetben javasolt, hogy
minden, szexualitdssal és nemi identitassal kapcsolatos
kérdGiv legyen online kitdlthetd és névtelen.

Felvételi monitoring: Ha egy szervezet a felvételi folyamat
részeként akarja hasznalni, akkor a kérddivet a jelentkezési
drlaptdl elkiilonitve kiildje el. Legyen biztositva, hogy a jelent-
kez6 kiilon tudja visszakiildeni a két dokumentumot, példaul
kiilon e-mail-cimre vagy kiilon boritékban.

1. kérdés:
Kérem irja le a nemi identitasat!

Sok transz ember, aki mar tul van a tranzicion, csak azt fogja
irni, hogy férfi vagy né, ugyhogy kiilon kérdést kell feltenniink
ahhoz, hogy azonositani tudjuk a transzokat. A kovetkez6
kérdést lehet erre vonatkozolag feltenni:
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2. kérdeés:
A sziiletéskor megallapitott neme megegyezik a nemi
identitasaval?

O Igen O Nem

, , Ez az dtfogo és érzékeny attekintés nemcsak
a transz embereknek fog segiteni jobban
alkalmazkodni a munka vilagaban, hanem -
ami legalabb annyira fontos - elengedhetetlen
tandcsado eszkoz lesz a koriilottiik Iévoknek is.

’ ’ Nagyobb megértéssel és egylittmikodéssel
mindkét fél részérdl nagy lépést tehetiink
a transz emberek szamara igazan befogado
munkahelyek megteremtése felé.

David Pollard
iigyvezetd igazgato, Workplace Pride

MADE BY A

Sokak szamara a tarsadalmi elfogadas mértékegysége a munka.
Ezen keresztiil konnyebben tekintjiik értékesnek, egyenlének a masikat.

Ezért a magyarorszdgi transz és dzsender-nonkonform emberek

érdekeit képvisel6 szervezetként megragad6 kezdeményezést inditottunk
2022. marcius 31-én, a transz lathatsag vilagnapjan: egy miivészi
fotdsorozat keretein beliil mutattuk be a MADE BY A TRANS cimkét,

ami olyan targyakon, produktumokon jelent meg, melyek sosem johettek
volna létre egy transznem(i ember szakértelme, kozrem(ikodése,
kreativitasa nélkiil.

Ezt a cimkét hasznalva mutatjuk be a transz emberek tarsadalomban
betdltott szerepét, és biiszkén mondjuk ki, hogy mi is ugyanolyan
hasznos tagjai vagyunk tarsadalmunknak, mint barki mas.
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-_
EZT A REGGELIT EGY TRANSZNEMU
KAVEZO-TULAJDONOS, AKOS KESZITETTE

ELFOGADOD?

EZT AKERAMIAT EGY TRANSZNEM(
KEPZOMUVESZ, MATE KESZITETTE

ELFOGADOD?



Ezt az Gtmutatdt a legnagyobb koriiltekintéssel allitottuk dssze, de nem 4llitjuk, hogy teljes lenne.
Minden észrevételt és ajanlast a javitdsara a szervezet@transvanilla.hu cimre varunk.

Transvanilla, 2022. marcius




